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一、高校毕业生在青就业手续办理 

（一）办理范围 

派遣期内高校毕业生。 

（二）办理流程 

1.省内高校毕业生。2020 届毕业生毕业前与用人单位达成就

业意向后,通过"山东高校毕业生就业信息网"签订就业协议,由毕

业院校审核后办理就业报到证派遣手续。毕业生到单位报到后,由

用人单位直接登录“青岛市人力资源和社会保障局”官网、“青

岛就业网”或通过“青岛人社”App 办理就业登记手续。 

2.省外高校毕业生。2020 届毕业生毕业前与用人单位达成就

业意向，签订“就业协议书”由毕业生和用人单位双方签字盖章，

并由毕业院校办理就业报到证派遣手续。毕业生到单位报到后,由

用人单位直接登录“青岛市人力资源和社会保障局”官网、“青

岛就业网”或通过“青岛人社”App 办理就业登记手续。若毕业

院校要求“就业协议书”须由就业单位所在地市级毕业生就业主

管部门盖章确认的，可携带“就业协议书”到青岛市崂山区同安

路 891 号 304 房间办理。 

我市已取消派遣期内高校毕业生派遣改派手续，落实用人单

位后，由用人单位直接登录“青岛市人力资源和社会保障局”官

网、“青岛就业网”或通过“青岛人社”App 办理就业登记手续。 

（三）咨询电话 

0532-12333 

（四）政策依据 
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《关于进一步优化普通高校毕业生在青就业手续有关问题的

通知》（青人社字〔2019〕20 号） 

二、高校毕业生在青落户政策 

（一）申请范围 

具有全日制专科及以上学历，非本地户籍高校毕业生。 

（二）落户流程 

毕业生可登录“青岛人才网”或关注“青岛人才”微信公众

号进入“青岛人社·学历汇”模块进行学历、学位信息确认。 

1.先落户后就业。有在青就业意向且暂未就业的专科及以上

学历毕业生（含青岛生源未就业高校毕业生），完成学历确认后，

登录“青岛人才网”进入“先落户后就业”模块提交落户资格申

请。 

2.在青就业落户。已在青落实就业单位的专科及以上学历高

校毕业生，完成学历确认后，登录“青岛人才网”进入“在职人

才引进”模块提交落户资格申请。 

毕业生可通过“青岛人才网”或“青岛人才”微信公众号查

询审核结果。公安部门根据资格审核信息办理落户登记。资格审

核通过人员持居民身份证、居民户口簿、户口迁移证或集体户口

登记卡、合法固定住所凭证或亲属关系凭证（户籍证件未记载亲

属关系的提供）或单位集体户接收函或《房屋租赁登记备案证明》

等材料，依次选择在本人合法固定住所、亲属（指父母、配偶和

子女）家庭户、单位集体户、区级人才集体户和市人才集体户所

在的公安派出所办理户口迁移手续。 

（三）咨询电话 
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0532-12333  

（四）政策依据 

《关于调整大专毕业生落户政策的通知》（青公发〔2019〕

10 号）、《关于进一步优化人才引进落户有关问题的通知》（青

公发〔2019〕19 号） 

三、毕业学年大学生在青落户政策 

（一）范围和条件 

1.在青普通高校统招全日制专科、本科学历层次在校大学生，

研究生学历层次在校大学生； 

2.国内普通高校统招全日制专科、本科学历层次毕业学年在

校大学生，研究生学历层次毕业学年在校大学生； 

3.在国（境）外高等院校留学的专科及以上学历层次毕业学

年在校大学生（就读高校参考国家教育部教育涉外监管信息网公

布的外国高等学校名单）。 

在青高校在校大学生（含毕业学年），可申请在所在院校的

学生集体户落户；本市以外（含国、境外）高校毕业学年在校大

学生，可依次选择在本人合法固定住所、亲属（指父母、配偶）

家庭户和市人才集体户落户。 

（二）落户流程 

1.学籍确认。符合条件拟落户的大学生登录“青岛人才网”

或关注“青岛人才”微信公众号，点击“青岛人社·学历汇”，进

入学历学籍信息采集平台，根据提示填写相关信息。其中，国内

高校大学生上传《教育部学籍在线验证报告》、身份证原件照片，
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由区（市）人力资源社会保障部门给予确认；国（境）外大学生

上传所在院校出具的毕业学年在校大学生证明（附中文翻译件）、

出入境管理局出具的《出入境记录查询结果》和身份证原件照片，

由市人力资源社会保障部门给予确认。 

2.资格审核。大学生完成学籍信息确认后，通过“青岛人才

网”或“青岛人才”微信公众号，点击“先落户后就业”模块，

选择“学历学位人才”，并填写相关信息后提交申请。 

3.户口迁移。资格审核通过的在青高校在校大学生，向所在

院校提出落户申请，由所在院校登记制作花名册（按入学时间分

类登记）、收集学生居民户口簿（复印件），报院校学生集体户

所在地派出所审核，派出所根据落户资格审核名单核实，符合条

件的开具准迁证，省内户籍大学生通过网上推送准予迁入信息。

准予迁入落户的，由所在院校收集大学生居民身份证、居民户口

簿（本人内页）或集体户口登记卡、户口迁移证，统一到学生集

体户所在地派出所办理落户手续。 

资格审核通过的本市以外（含国、境外）高校毕业学年在校

大学生，根据公安落户办理指南，可持相关材料依次选择在本人

合法固定住所、亲属（指父母、配偶）家庭户和市人才集体户落

户。 

（三）咨询电话 

0532-12333  

（四）政策依据 

《关于进一步优化人才引进落户有关问题的通知》（青公发
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〔2019〕19 号）、《关于毕业学年大学生在青落户有关问题的

通知》(青人社规〔2020〕3 号) 

四、青年人才在青创新创业一次性安家费政策 

（一）范围和条件 

2018 年 6 月 6 日及以后,在青岛行政辖区内初次就业或创业,

并在青岛行政辖区内购买首套商品住房的国内普通高校统招全日

制研究生、经教育部留学服务中心国(境)外学历学位认证的留学回

国研究生，博士研究生年龄 40 周岁以下,硕士研究生年龄 35 周岁

以下(以申报时实际年龄为准)，具有本市户籍。 

（二）发放标准 

博士研究生每人 15 万元，硕士研究生每人 10 万元，一次性

给予发放。 

（三）申报流程 

1.学历确认。申请人登录“青岛人才网”进入“青岛人社·学

历汇”毕业生学历信息采集平台，根据提示填写相关信息。其中，

国内高校毕业生上传《教育部学历证书电子注册备案表》、就业

报到证、毕业证、学位证原件照片；留学回国人员上传《国外学

历学位认证书》。上传成功后，由申请人就业地所在区（市）毕

业生就业主管部门通过中国高等教育学生信息网（学信网）等国

家学历信息查询平台，对毕业生学历情况给予确认。核实结果通

过“青岛人才”微信公众号反馈。 

2.网上申报。已通过“青岛人社·学历汇”毕业生学历信息采

集平台完成信息采集的申请人，登录“青岛人才网”，点击“办
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事服务-一次性安家费” 模块进行申报。或者关注“青岛人才”

微信公众号，点击“重点·办事-办事大厅”，选择“一次性安家费”

进行申报。 

3.现场办理。申请人持身份证、不动产权证或不动产登记证

明、结婚证，到市或区(市)人力资源社会保障部门窗口办理。申请

人所在用人单位在青岛行政区域外缴纳社会保险的,还须提交社

会保险缴纳情况、劳动(聘用)合同原件。 

（四）实施期限 

自 2019 年 4 月 1 日起施行,有效期至 2021 年 3 月 31 日。 

（五）咨询电话 

青岛市大中专毕业生就业指导中心 0532-66711850 

（六）政策依据 

《关于青年人才在青创新创业一次性安家费申领发放有关问

题的通知》（青人社字〔2019〕18 号）、《关于高校毕业生住

房补贴和青年人才在青创新创业一次性安家费政策界定有关问题

的通知》（青人社字〔2019〕30 号） 

五、高校毕业生住房补贴政策 

（一）范围和条件 

派遣期内国内普通高校统招全日制研究生；取得教育部留学

服务中心国（境）外硕士、博士学位认证，2016 年及以后首次来

青就业的留学回国人员；2018 年及以后毕业，派遣期内国内普通

高校统招全日制本科学历毕业生；2018 年及以后毕业并取得教育

部留学服务中心国（境）外学士学位认证的留学回国人员。申请
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人须在我市就业或创业且具有青岛户籍。申请人须具有本科及以

上学历，并获得相应的学士、硕士、博士学位，申领补贴时须具

有本市户籍，用人单位按规定为申请人缴纳城镇职工社会保险或

申请人由创业实体（含个体工商户）缴纳城镇职工社会保险，包

括以灵活就业身份缴纳城镇职工社会保险的无雇工个体工商户负

责人。 

（二）补贴标准 

本科毕业生每人每月 500 元，硕士研究生每人每月 800 元,

博士研究生每人每月 1200 元；紧缺专业硕士研究生每人每月

1200 元，紧缺专业博士研究生每人每月 1500 元。紧缺专业目录

由市人力资源社会保障局会同有关部门制定。申报人员自享受补

贴月份起 36 个月内可申领住房补贴。 

（三）申报流程 

1.学历确认。申请人登录“青岛人才网”进入“青岛人社·学

历汇”毕业生学历信息采集平台，根据提示填写相关信息。其中，

国内高校毕业生上传《教育部学历证书电子注册备案表》、就业

报到证、毕业证、学位证原件照片；留学回国人员上传《国外学

历学位认证书》。上传成功后，由申请人就业地所在区（市）毕

业生就业主管部门通过中国高等教育学生信息网（学信网）等国

家学历信息查询平台，对毕业生学历情况给予确认。核实结果通

过“青岛人才”微信公众号反馈。 

2.个人申报。已通过“青岛人社·学历汇”毕业生学历信息采

集平台完成信息采集的申请人，登录“青岛人才网”进入“办事
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服务-在青就业高校毕业生住房补贴”模块进行申报。或者关注“青

岛人才”微信公众号，点击“重点·办事-办事大厅”，选择“住房

补贴”进行申报。 

（四）实施期限 

自 2019 年 4 月 1 日起施行,有效期至 2021 年 3 月 31 日。 

（五）咨询电话 

青岛市大中专毕业生就业指导中心 0532-66711723 

（六）政策依据 

《关于高校毕业生住房补贴申领发放有关问题的通知》（青

人社字〔2019〕17 号）、《关于高校毕业生住房补贴和青年人

才在青创新创业一次性安家费政策界定有关问题的通知》（青人

社字〔2019〕30 号） 

六、高校毕业生小微企业就业补贴政策 

（一）范围和条件 

2018 年及以后毕业，在青岛行政区域内小微企业就业的派遣

期内国内普通高校统招全日制本科及以上学历毕业生，由小微企

业按规定办理就业登记、缴纳城镇职工社会保险的，可申领高校

毕业生小微企业就业补贴。申请人已享受一次性创业补贴或一次

性小微企业创业补贴的，不再享受高校毕业生小微企业就业补贴。

申请人不含小微企业法定代表人。 

（二）补贴标准 

按每人每月 400 元的补贴标准，给予最长不超过 36 个月的

小微企业就业补贴。 
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（三）申报流程 

1.学历确认。申请人登录“青岛人才网”进入“青岛人社·学

历汇”毕业生学历信息采集平台，根据提示填写相关信息。其中，

国内高校毕业生上传《教育部学历证书电子注册备案表》、就业

报到证、毕业证、学位证原件照片；留学回国人员上传《国外学

历学位认证书》。上传成功后，由申请人就业地所在区（市）毕

业生就业主管部门通过中国高等教育学生信息网（学信网）等国

家学历信息查询平台，对毕业生学历情况给予确认。核实结果通

过“青岛人才”微信公众号反馈。 

2.个人申报。已通过“青岛人社·学历汇”毕业生学历信息采

集平台完成信息采集的申请人，登录“青岛人才网”进入“办事

服务-高校毕业生小微企业就业补贴”模块进行申报。或者关注“青

岛人才”微信公众号，点击“重点·办事-办事大厅”，选择“小微

就业补贴”进行申报。 

（四）实施期限 

自 2019 年 7 月 17 日起施行，有效期至 2022 年 4 月 25 日。 

（五）咨询电话 

青岛市民生服务热线：0532-12333 

（六）政策依据 

《关于进一步简化流程优化服务加快落实就业创业政策有关

问题的通知》（青人社规〔2019〕11 号) 

七、青年就业见习补贴政策 

（一）范围及条件 
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将派遣期内离校未就业高校毕业生纳入就业见习补贴范围，

对我市经认定的见习基地，组织派遣期内离校未就业高校毕业生

及 16-24 周岁失业青年参加 3-12 个月的就业见习，支付不低于

当地最低工资标准的基本生活费并为见习人员购买人身意外伤害

保险的，可按规定申领享受就业见习补贴。其中，派遣期内离校

未就业高校毕业生是指，未在山东高校毕业生就业信息网登记就

业（含签约就业、劳动合同就业、灵活就业），且在青岛行政区

域内未办理过就业登记、缴纳城镇职工社会保险的派遣期内高校

毕业生 16-24 周岁失业青年，是指年满 16-24 周岁（含本数）且

在青岛行政区域内进行失业登记的人员。 

（二）补贴标准 

由见习基地注册登记地区（市）按照见习期间当地最低工资

标准的 60%给予见习基地就业见习补贴。其中，对见习期满留用

率达到 70%以上的，见习补贴比例提高 10 个百分点；对近三年

每年度见习人员 30 人以上且见习期满留用率 70%以上的，见习

补贴标准可提高到当地最低工资标准的 80%。 

（三）申领程序 

见习基地登录“青岛人才网”，进入“办事服务”大厅申请

见习补贴，并上传所需材料，包括：见习基地发放见习生活补贴

的银行凭证、见习基地为见习人员购买的意外伤害保险发票、保

单复印件等。见习人员为离校 2 年内未就业高校毕业生的，须经

“青岛人社·学历汇”毕业生学历信息采集平台系统确认学历。经

区（市）人力资源社会保障部门、财政部门审核后，将补贴资金
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发放至见习基地在银行开立的基本账户。 

（四）咨询电话 

青岛市大中专毕业生就业指导中心 0532-66711836 

（五）政策依据 

《关于实施青岛市青年见习计划有关问题的通知》(青人社

字〔2019〕33 号）、《青岛市人民政府关于积极应对新冠肺炎

疫情做好稳就业工作的实施意见》（青政发〔2020〕6 号） 

八、小微企业招用高校毕业生社会保险补贴和岗位补贴 

（一）范围和条件 

小微企业招用毕业年度内和离校 2 年内未就业的高校毕业

生，与其签订 1 年及以上期限劳动合同，办理就业登记，按规定

缴纳城镇职工社会保险，可享受社会保险补贴。此外，小微企业

招用毕业年度内高校毕业生的，还可享受岗位补贴。 

（二）补贴标准 

1、小微企业招用毕业年度内高校毕业生，补贴标准按上年度

我省全口径城镇单位就业人员平均工资的 60%为基数，按照用人

单位实际缴费比例，给予养老、医疗、失业、工伤四项社会保险

补贴（不包括个人应缴纳部分）和 200 元/月岗位补贴。 

2、2020 年 3 月 12 日起，小微企业招用离校 2 年内未就业

毕业生补贴标准按照用人单位实际缴纳的社会保险费单位缴费部

分，给予养老、医疗、失业、工伤四项社会保险补贴（不包括个

人应缴纳部分）。 

小微企业招用高校毕业生社会保险补贴和岗位补贴期限为 1



 - 12 -

 

年。同一劳动者被多个用人单位招用的，补贴期限累计计算。 

（三）申报流程 

实行“零跑腿”，全程网上办理。申请人登录“青岛就业网”，

依次点击“网上办事-单位业务-单位招用-小微企业招用高校毕业

生社会保险补贴和岗位补贴”模块，凭单位用户名和密码登录，

按照系统提示进行信息录入，对申报材料进行真实性承诺并扫描

上传所需材料。 

（四）咨询电话 

青岛市就业服务中心创业服务处 0532-83668967 

（五）政策依据 

《青岛市人民政府关于积极应对新冠肺炎疫情做好稳就业工

作的实施意见》（青政发〔2020〕6 号）、《关于进一步简化流

程优化服务加快落实就业创业政策有关问题的通知》（青人社规

〔2019〕11 号）、《关于印发应对疫情稳就业政策实施细则的

通知》（青人社发〔2020〕6 号） 

九、高校毕业生灵活就业社会保险补贴政策 

（一）范围和条件 

对离校 2 年内未就业高校毕业生，在青岛行政区域内从事灵

活性就业并按规定进行灵活就业登记，以灵活就业人员身份缴纳

城镇职工社会保险。 

（二）补贴标准 

 按其实际缴纳社会保险费的 2/3 给予补贴，每人每月最高不

超过 500 元，补贴期限最长不超过 2 年。 
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（三）申报流程 

个人登录“青岛就业网”，依次点击“我要办事-个人业务—

灵活就业登记及社保补贴申请”，凭账户和密码登陆，按系统提

示填报申请信息，对申报信息真实性做出承诺，点击“提交”。 

（四）实施期限 

2020 年 3 月 12 日起施行。 

（五）咨询电话 

青岛市就业服务中心就业援助处 0532-83668928 

（六）政策依据 

《青岛市人民政府关于积极应对新冠肺炎疫情做好稳就业工

作的实施意见》（青政发〔2020〕6 号）、《应对疫情稳就业政

策实施细则》（青人社发〔2020〕6 号） 

十、一次性创业补贴政策 

（一）补贴范围和条件 

法定劳动年龄内的登记失业人员、大中专毕业生、技工院校

毕业生、建档立卡贫困劳动力、解聘备案人员以及在本市用人单

位连续参加城镇职工社会保险 6 个月及以上且创办创业实体后 6

个月内与原单位办理解聘备案、将就业及社保关系转移至申领补

贴创业实体的人员，可按规定申领一次性创业补贴。同一个创业

实体（以社会统一信用代码为准）或同一个创业者只能享受一次。

其中，对创办小微企业的，人员范围扩大到法定劳动年龄内各类

人员。 

符合条件的创业者应在青岛行政区域内注册登记创业实体，
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取得营业执照等有效资质，自创业实体创办之日起 3 年内提出一

次性创业补贴申请，创业者应办理就业登记并缴纳城镇职工社会

保险 6 个月及以上，申领补贴人员须为创业实体的法定代表人或

个体工商户负责人。 

（二）补贴标准 

一次性创业补贴标准为 1 万元。其中，对创办小微企业的创

业者，补贴标准提高到 1.2 万元；对小微企业吸纳就业 3 人及以

上（不含创业者本人）且按规定缴纳社会保险 6 个月及以上的，

补贴标准提高到 3 万元。 

（三）申领程序 

创业实体通过“青岛就业网”网上申请或到青岛行政区域内

任一公共就业服务机构现场申请，上传或提交申请人身份证、毕

业证书等相关材料，由注册地街道（镇）人力资源社会保障服务

中心负责初审，区（市）公共就业服务机构负责确认，区（市）

人力资源社会保障部门审批后，将补贴资金发放至创业实体当前

代扣代缴社会保险费的银行账户。对无雇工的个体工商户，未开

立代扣代缴社会保险费银行账户的，可将补贴资金拨付至创业者

社会保障卡银行账户。 

（四）实施期限 

2020 年 3 月至 2021 年 12 月 31 日。 

（五）咨询电话 

     青岛市就业服务中心创业服务处 0532-83668967 

（六）政策依据 
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《青岛市人民政府关于积极应对新冠肺炎疫情做好稳就业工

作的实施意见》（青政发〔2020〕6 号） 

十一、一次性创业岗位开发补贴政策 

（一）申请范围 

符合申领一次性创业补贴及一次性小微企业创业补贴申领条

件人员创办的创业实体。 

（二）补贴标准 

创业实体招用登记失业人员及毕业 5 年内的大中专院校、高

级技工学校、技师学院毕业生，与其签订 1 年及以上期限劳动合

同，办理就业登记，申领补贴时招用人员社会保险正常缴纳的，

按每个岗位 2000 元的标准给予一次性创业岗位开发补贴。 

（三）申领程序 

申报企业登录“青岛就业网”，依次点击“我要办事-单位业

务-一次性创业岗位开发补贴申报”，根据提示填报申请信息，并

对申报信息和上传材料真实性做出承诺。 

（四）实施期限 

自 2018 年 6 月 17 日起施行,有效期至 2020 年 12 月 31 日。 

（五）咨询电话 

青岛市就业服务中心创业服务处 0532-83668967 

（六）政策依据 

《关于进一步稳定和扩大就业的实施意见》（青政发〔2019〕

10 号）、《关于助推新旧动能转换进一步明确就业创业政策有关

问题的通知》（青人社规〔2018〕8 号） 
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十二、创业担保贷款 

（一）范围和条件 

对法定劳动年龄内创业者，在青岛行政区域内创办各类创业

实体（含社会团体、事务所等），持有有效注册登记证明，符合

条件的可申请创业担保贷款及贴息。其中，创办社会团体、事务

所等创业实体的创业者，参照创办企业申领程序进行受理审核。 

从 2018 年 1 月 1 日起，符合条件的高校毕业生可按规定申

请创业担保贷款及贴息。 

（二）贷款额度 

从事个体经营的，可申请最高 15 万元的创业担保贷款；创办

企业或民办非企业单位的，可申请最高 45 万元的创业担保贷款。

贷款额度由经办创业担保贷款业务的银行会同担保机构根据申请

人从事行业、经营状况、还款能力、吸纳就业人数、项目评估和

反担保等情况确定。贷款期限最长不超过 3 年。对 2017 年 12 月

31 日前申请创业担保贷款的创业者，按期还本付息后可申请剩余

期限的再次贷款，但贷款期限累计不超过 3 年。 

贷款额度在 15 万元以上的，至少吸纳 1 名本市户籍城乡登

记失业人员或高校毕业生就业;贷款额度在 30 万元以上的，至少

吸纳 2 名本市户籍城乡登记失业人员或高校毕业生就业;企业（单

位）须与吸纳就业人员签订 1 年以上（含 1 年）劳动合同，并按

规定缴纳社会保险费。 

合伙创业或组织起来共同创业，且合伙人、组织成员均符合

借款人条件的，按照每个创业主体借款人最多不超过（含）3 名
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合伙人，每人最高不超过 15 万元的标准，可申请不超过 45 万元

的创业担保贷款。合伙人、组织成员须为青人社规〔2018〕8 号

文件、青人社规〔2019〕11 号文件确定的申领创业担保贷款人

员范围。 

（三）申报材料 

1.申请人身份证； 

2.退役军人提供自主择业军转干部证或民政部门出具的自谋

职业证，高校毕业生提供毕业证，休学创业大学生提供学生证。 

（四）申报流程 

可通过以下两种方式办理： 

1.网上办理。申请人登录“青岛就业网”，依次点击“网上

办事-个人业务-创业扶持-创业担保贷款申报”模块，凭个人用户

名和密码登录。由申请人对申报材料进行真实性承诺。信息录入

确认无误后按系统提示扫描上传所需材料。 

2.现场申请。申请人可持所需材料到青岛行政区域内任一公

共就业服务机构现场办理。 

（五）咨询电话 

青岛市就业服务中心创业服务处 0532-83668967 

（六）政策依据 

《青岛市人民政府关于积极应对新冠肺炎疫情做好稳就业工

作的实施意见》（青政发〔2020〕6 号）、《关于应对新冠肺炎

疫情做好创业担保贷款有关问题的通知》（青人社字〔2020〕31

号）、《中国人民银行青岛市中心支行 青岛市人力资源和社会保
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障局 青岛市财政局关于青岛市创业担保贷款及贴息有关问题的

通知》（青银发〔2017〕185 号）、《关于助推新旧动能转换进

一步明确就业创业政策有关问题的通知》（青人社规〔2018〕8

号） 

十三、小微企业创业担保贷款 

（一）范围和条件 

高校毕业生等法定劳动年龄内各类人员创办的小微企业。在

青岛行政区域内依法注册登记，按照《工业和信息化部、国家统

计局、国家发展和改革委员会、财政部关于印发中小企业划型标

准规定的通知》（工信部联企业〔2011〕300 号）有关规定划型

为小型企业和微型企业，且在国家市场监管总局公布的国家小微

企业名录库中，当年新招用符合条件人员占现有职工比例达到

20%，职工超过 100 人的比例达到 10%，具有独立法人资格的企

业。 

（二）贷款额度 

小微企业可申请最高不超过 300 万元的创业担保贷款。  

（三）申报材料 

1.法定代表人身份证； 

2.招用人员证件：退役军人提供自主择业军转干部证或民政

部门颁发的自谋职业证，大中专毕业生提供毕业证，技工院校毕

业生提供毕业证、职业资格证。 

（四）申报流程 

可通过以下两种方式办理： 
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1.网上办理。申请人登陆“青岛就业网”，依次点击“网上

办事-创业服务-小微企业创业担保贷款资格审核”模块，信息录

入确认无误后按系统提示扫描上传所需材料。 

2.现场办理。符合条件的小微企业向工商注册所在区（市）

公共就业服务机构提出贷款申请。其中，注册地在市南区、市北

区、李沧区的到市就业服务中心申请；工商注册地在保税区的小

微企业，到小微企业法定代表人户籍地人力资源和社会保障部门

申请，非本市户籍的到西海岸新区人力资源和社会保障部门申请。  

（五）咨询电话 

青岛市就业服务中心创业服务处 0532-83668967 

（六）政策依据 

《关于应对新冠肺炎疫情做好创业担保贷款有关问题的通

知》（青人社字〔2020〕31 号） 

十四、高校毕业生“三支一扶”计划 

（一）适用范围 

志愿到农村基层从事支农、支教、支医、扶贫等工作，符

合条件的高校毕业生。 

（二）主要内容 

1.补贴待遇。“三支一扶”人员服务期间，参照镇（街道）

事业单位从高校毕业生中新聘用工作人员试用期满后工资收

入水平标准，确定工作生活补贴。各项社会保险和住房公积金

缴纳基数按照镇（街道）事业单位从高校毕业生中新聘用同类

工作人员试用期满后缴纳水平确定。 



 - 20 -

 

2.期满政策。2017 年起，新招募的“三支一扶”人员服

务期为 2 年。服务期满考核合格的，采取考核考察的方式公开

招聘为镇事业单位工作人员。“三支一扶”人员在基层服务年限

计算为工龄，其参加工作时间按其到基层报到之日起算。 

（三）政策依据 

市委办公厅、市政府办公厅《印发<关于进一步引导和鼓

励高校毕业生到基层工作的意见>的通知》（青办发〔2018〕

31 号） 
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青岛市各级高校毕业生业务咨询电话汇总表 

区（市） 
派遣期内高校毕业生 

在青就业服务咨询 

青岛生源未就业高

校毕业生档案查询 

“青岛人社·学历汇” 

毕业生学历确认 

青年人才在青创新创

业一次性安家费 

高校毕业生住房 

补贴 

高校毕业生小微企业

就业补贴 

青年就业见习 

咨询电话 

市南区 0532-80779519 0532-68896061 
0532-80779519 

0532-68896026 
0532-68896026 0532-68896026 0532-68896026 0532-68896026 

市北区 0532-58771885 0532-66952785 0532-58771903 0532-58771892 0532-58771882 0532-58771885 0532-58771885 

李沧区 0532-87893707 0532-87893707 0532-87893707 0532-87893707 0532-87893707 0532-87633107 0532-87896069 

崂山区 0532-88899133 0532-88895249 0532-88899133 0532-88899133 0532-88899133 0532-88899133 0532-88899133 

城阳区 0532-58659786 0532-58659756 0532-58659763 0532-58659763 0532-58659763 0532-58659782 0532-58659786 

西海岸新区 
0532-85166761 

0532-86887882 

0532-85162963 

0532-86975576 

0532-85166761 

0532-86887882 
0532-85166613 0532-85166613 0532-85166613 0532-85166763 

即墨区 0532-88552152 0532-88552152 0532-88552152 0532-85551166 0532-88552152 0532-88552152 0532-88552152 

胶州市 0532-82206558 0532-82206576 0532-82206557 0532-82206557 0532-82206557 0532-82206558 0532-82206558 

莱西市 0532-66035782 0532-66030113 0532-66035782 0532-66035782 0532-66035782 0532-66035782 0532-66035782 

平度市 0532-88333928 0532-87366023 0532-88333928 0532-88333928 0532-88333928 
0532-80817609 

0532-88333928 
0532-80817609 

青岛市 0532-12333 0532-66710505 0532-12333 0532-66711850 0532-66711723 0532-12333 0532-66711836 

 


